
Standardy Ochrony Małoletnich w Klubie Sportowym ice’n’roll. Podstawowe procedury 
postępowania  

Działając na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom 
przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich Zarząd Klubu Sportowego ice’n’roll 
wprowadza do stosowania „Standardy Ochrony Małoletnich” (zwane dalej „Standardami”), których 
naczelnym celem jest zapewnienie bezpieczeństwa małoletnim zawodnikom, dbałość o ich dobro, 
uwzględnianie ich potrzeb i podejmowanie działań w ich jak najlepszym interesie.  

Rozdział 1 

Postanowienia ogólne 

1. Celem Standardów Ochrony Małoletnich jest: 

a. zwrócenie uwagi personelu klubu, rodziców i podmiotów współpracujących na 
konieczność podejmowania wzmożonych działań na rzecz ochrony małoletnich 
zawodników przed krzywdzeniem; 

b. określenie zakresu obowiązków przedstawicieli klubu w działaniach podejmowanych 
na rzecz ochrony zawodników przed krzywdzeniem; 

c. wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w 
przypadku podejrzenia krzywdzenia małoletnich; 

d. wprowadzenie wzmożonej działalności profilaktyczno – wychowawczej w zakresie 
zapewnienia ochrony zawodników przed przemocą. 

2. Personel klubu w ramach wykonywanych obowiązków zwraca uwagę na czynniki ryzyka 
krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuację i dobrostan dziecka oraz stosuje zasady określone w 
Standardach. 

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy przemocy. 

4. Ze Standardami zapoznawany jest cały personel klubu, a także zawodnicy i ich rodzice, 
zgodnie z procedurami określonymi w treści Standardów. 

5. Prezes wyznacza osobę odpowiedzialną za monitorowanie realizacji Standardów, reagowanie 
na sygnały ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapisów Standardów i prowadzenie 
rejestru interwencji i zgłoszeń.  

Rozdział 2 

Zasady bezpiecznych relacji personel – dziecko  

1. Podstawową zasadą relacji między małoletnimi a personelem klubu jest działanie dla dobra 
zawodnika, z poszanowaniem jego godności, z uwzględnieniem jego emocji i potrzeb oraz w 
jego najlepszym interesie. 

2. Personel działa wyłącznie w ramach obowiązującego prawa powszechnego, przepisów 
wewnętrznych klubu oraz swoich uprawnień i kompetencji.  

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników, 
trenerów, asystentów, stażystów, praktykantów i wolontariuszy.  

4. Podstawowe standardy określające zasady, o których mowa w ust. 3 obejmują 
w szczególności: 



a. Utrzymywanie profesjonalnej relacji z zawodnikami i reagowanie względem nich 
w sposób niezagrażający, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych 
zawodników. 

b. Zachowanie cierpliwości i szacunku w komunikacji z zawodnikami, podkreślające 
zrozumienie dla uczuć przeżywanych przez nich, nie wymuszające zwierzeń na siłę i 
okazujące zainteresowanie, wsparcie i gotowość do rozmowy. 

c. Nie zostawianie zawodnikowi nieograniczonej wolności, wyznaczanie jasnych granic 
w postępowaniu i oczekiwań, egzekwując konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, 
ucząc tym samym, że odpowiedzialność jest po stronie zawodnika, a konsekwencje 
wynikają z jego działania. 

d. Reagowanie w sposób adekwatny do sytuacji i możliwości psychofizycznych 
zawodnika, w tym dostosowanie poziomu komunikacji do zawodnika ze specjalnymi 
potrzebami edukacyjnymi, w tym niepełnosprawnego. 

e. Uwzględnianie potrzeb zawodnika. 

f. Równe traktowanie zawodników bez względu na płeć, orientację seksualną, 
niepełnosprawność, status społeczny, kulturowy, religijny i światopogląd. 

g. Fizyczny kontakt z zawodnikiem możliwy tylko jako odpowiedź na realne potrzeby 
zawodnika w danym momencie, z uwzględnieniem jego wieku, płci, kontekstu 
kulturowego i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) zawodnik zawsze 
musi wyrazić zgodę. 

h. Ustalanie reguł i zasad pracy w grupie, jasne określanie wymagań i oczekiwań wobec 
zawodnika, stanowcze reagowanie na zachowania niepożądane. 

i. Udział personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziałania przemocy 
wobec małoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynników ryzyka, 
świadczących o możliwości stosowania przemocy wobec małoletniego. 

j. Panowanie trenera nad własnymi emocjami. 

k. Jeśli zawodnik i jego rodzice są osobami bliskimi wobec trenera, zachowuje on 
poufność wszystkich informacji dotyczących innych zawodników. 

l. Trener powołując zawodnika do składu startowego kieruje się umiejętnościami 
dziecka, współpracą z drużyną, mentalnym przygotowaniem oraz frekwencją 
zawodnika na treningach. Trener nie może podjąć decyzji na podstawie sympaƟi i 
prywatnych upodobań.  

W relacji personelu z małoletnimi zawodnikami niedopuszczalne jest w szczególności: 

1. stosowanie wobec zawodnika przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar 
fizycznych, wykorzystywanie relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, 
groźby); 

2. zawstydzanie, upokarzanie, lekceważenie i obrażanie zawodników; 

3. podnoszenie głosu, krzyczenie na zawodników, wywoływanie u nich lęku; 

4. ujawnianie informacji wrażliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, medycznej, 
prawnej itp.) dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych, w tym wobec innych 
zawodników; 



5. zachowywanie się w obecności zawodników w sposób niestosowny, np. poprzez używanie 
słów wulgarnych, czynienie obraźliwych uwag oraz nawiązywanie         w wypowiedziach do 
atrakcyjności seksualnej; 

6. nawiązywanie z zawodnikiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani 
składanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych 
komentarzy, żartów, gestów oraz udostępnianie zawodnikom treści erotycznych 
i pornograficznych, bez względu na ich formę; 

7. faworyzowanie zawodników; 

8. utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla 
potrzeb prywatnych trenera; 

9. proponowanie zawodnikom  alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych substancji 
psychoaktywnych, spożywanie ich wspólnie z zawodnikami lub w ich obecności; 

10. zapraszanie zawodników do swojego miejsca zamieszkania.  

Rozdział 3 

Zasady bezpiecznych relacji dziecko – dziecko 

1. Podstawową zasadą relacji między małoletnimi i między zawodnikami pełnoletnimi i 
niepełnoletnimi jest działanie z szacunkiem, uwzględniające godność i potrzeby małoletnich. 

2. Dzieci słuchają innych, gdy mówią, nie przerywają innym, gdy się wypowiadają.  

3. Dzieci pamiętają, że każdy ma prawo do wyrażania swojego zdania, myśli i przekonań, jeśli nie 
naruszają one dobra osobistego innych osób.  

4. Dzieci przestrzegają zasad bezpieczeństwa obowiązujących na zajęciach (nie narażają innych 
na niebezpieczeństwo).  

5. Dzieci rozwiązują konflikty w sposób pokojowy, jeśli nie mają takiej możliwości zwracają się o 
pomoc do trenera.  

6. Dzieci nie są obojętne gdy komuś dzieje się krzywda, zawsze informują o tym trenera.  

7. Nie wolno bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności fizycznej 
innego dziecka.  

8. Dzieci szanują przestrzeń intymną swoich kolegów i koleżanek. Nigdy nie dotykają 
kolegi/koleżanki w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.  

9. Dzieciom nie wolno im wyśmiewać, obgadywać, ośmieszać, zawstydzać, upokarzać, 
lekceważyć i obrażać innych osób.  

10. Dzieci nie wypowiadają się w sposób obraźliwy o rodzicach kolegów i koleżanek.  

11. Dzieci nie zwracają się w sposób wulgarny do innych.  

12. Dzieci są tolerancyjne - szanują odmienny wygląd, przekonania, wierzenia, poglądy innych.  

13. Dzieci szanują prawo innych do prywatności, nie przeglądają prywatnych rzeczy.  

14. Dzieciom nie wolno im nagrywać ani rozpowszechniać wizerunku kolegi/koleżanki bez jego/jej 
wyraźnej zgody. Nie wolno zamieszczać komentarzy, postów lub filmików, które mogłyby 
naruszyć dobre imię kolegów/koleżanek, ośmieszyć, upokorzyć lub zawstydzić, w social 
mediach (Facebook, Instagram, Tik tok i innych).  



15. Dzieci szanują rzeczy osobiste i mienie kolegów/koleżanek. Jeśli chcą pożyczyć jakąś rzecz od 
kolegi/koleżanki, pytają.  

16. Dzieci nie namawiają innych do krzywdzenia. Nie wolno nawoływać ani uczestniczyć w hejcie 
wymierzonym w innych. Jeśli dotrze do nich informacja, że taka sytuacja ma miejsce, zgłaszają 
ten fakt swojemu trenerowi. 

Rozdział 4 

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych 

1. Stowarzyszenie nie zapewnia dzieciom dostępu do Internetu.  

2. Na zajęciach dostęp dziecka do Internetu możliwy jest wyłącznie przez prywatne urządzenia 
mobilne członków Klubu.  

3. W przypadku zaobserwowania przeglądania przez dziecko niebezpiecznych treści, osoba 
odpowiedzialna za działania w Internecie, trener prowadzący grupę lub dorosła osoba 
obserwująca przekazuje informacje Zarządowi Klubu, który powiadamia opiekunów dziecka o 
zdarzeniu.  

Rozdział 5 

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka 

1. W przypadku powzięcia przez członka Klubu, że dziecko jest krzywdzone, lub zgłoszenia takiej 
okoliczności przez dziecko lub opiekuna dziecka, personel Klubu ma obowiązek sporządzenia 
notatki służbowej i przekazania uzyskanej informacji Zarządowi Klubu. Notatka może mieć 
formę pisemną lub mailową.  

2. Interwencja prowadzona jest przez Zarząd Klubu, który może wyznaczyć na stałe do tego 
zadania inną osobę. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imię, nazwisko, e-mail, 
telefon) zostaną podane do wiadomości personelu, dzieci i opiekunów. Jeżeli zgłoszono 
krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, wówczas interwencja 
prowadzona jest przez Zarząd Klubu. 

3. Do udziału w interwencji można zaprosić specjalistów, w szczególności psychologów i 
pedagogów, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych 
doświadczeniach. Opiekunom zostaną przekazane informacje o miejscach, gdzie dziecko może 
uzyskać dalszą pomoc (poradnia psychologiczno-pedagogiczna, fundacje i specjaliści).  

4. Zarząd Klubu informuje opiekunów o obowiązku zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka 
do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sąd rodzinno-opiekuńczy, lub najbliższy 
ośrodek pomocy społecznej).  

5. Po poinformowaniu opiekunów zgodnie z punktem poprzedzającym, Zarząd Klubu składa 
zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w 
sytuację rodziny do sądu rejonowego, wydziału rodzinnego i nieletnich, ośrodka pomocy 
społecznej.  

6. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 
poprzedzającym.  

7. Z przebiegu każdej interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór stanowi Załącznik 
nr 3 do niniejszej Polityki. Kartę załącza się do rejestru interwencji prowadzonego przez 
Stowarzyszenie, która jest przechowywana przez okres 5 lat od interwencji.  

 



Rozdział 6 

W przypadku podejrzenia, że życie dziecka jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek na zdrowiu 
należy niezwłocznie poinformować odpowiednie służby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniąc  

pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania służb dokonuje członek Klubu, który pierwszy 
powziął informację o zagrożeniu. 

 

Rozdział 7 

Krzywdzenie przez osobę dorosłą  

1. W przypadku, gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka, Zarząd Klubu przeprowadza rozmowę z 
dzieckiem i innymi osobami mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji 
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczególności jego opiekunami. Zarząd Klubu 
stara się ustalić przebieg zdarzenia, ale także wpływ zdarzenia na zdrowie psychiczne i 
fizyczne dziecka.  

2. Zarząd Klubu organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, którym przekazuje informacje o 
zdarzeniu oraz o potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u 
innych organizacji lub służb.  

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo Zarząd Klubu sporządza 
zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i przekazuje je do właściwej 
miejscowo policji lub prokuratury.  

4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, że nie są oni zainteresowani pomocą 
dziecku, ignorują zdarzenie lub w inny sposób nie wspierają dziecka, które doświadczyło 
krzywdzenia, Zarząd Klubu sporządza wniosek o wgląd w sytuację rodziny, który kieruje do 
właściwego sądu rodzinnego.  

5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleń wynika, że opiekun dziecka zaniedbuje jego 
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w 
nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby 
dorosłej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, 
stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), należy poinformować właściwy ośrodek 
pomocy społecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespełnianie potrzeb wynika z sytuacji 
ubóstwa, bądź – w przypadku przemocy i zaniedbania – konieczności wszczęcia procedury 
„Niebieskiej Karty”.  

6. W przypadku, gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez członka personelu Klubu, wówczas 
osoba ta zostaje odsunięta od wszelkich form kontaktu z dziećmi (nie tylko dzieckiem 
pokrzywdzonym) do czasu wyjaśnienia sprawy.  

7. W przypadku, gdy członek personelu Klubu dopuścił się wobec dziecka innej formy 
krzywdzenia niż popełnienie przestępstwa na jego szkodę, Zarząd Klubu powinien zbadać 
wszystkie okoliczności sprawy, w szczególności wysłuchać osobę podejrzewaną o 
krzywdzenie, dziecko oraz innych świadków zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie dobra 
dziecka jest znaczne, w szczególności, gdy doszło do dyskryminacji lub naruszenia godności 
dziecka, należy rozważyć rozwiązanie stosunku prawnego z osobą, która dopuściła się 
krzywdzenia, lub zarekomendować takie rozwiązanie zwierzchnikom tej osoby. Jeżeli osoba, 
która dopuściła się krzywdzenia, nie jest bezpośrednio zatrudniona przez Stowarzyszenie, lecz 
przez podmiot trzeci, wówczas należy zarekomendować zakaz wstępu tej osoby na zajęcia 
Klubu, a w razie potrzeby rozwiązać umowę z instytucją współpracującą.  



8. Wszystkie osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych powzięły 
informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są zobowiązane do 
zachowania tych informacji jako poufnych, wyłączając informacje przekazywane 
uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych.  

9. W przypadku, gdy podejrzenie zagrożenia bezpieczeństwa dziecka zgłosili opiekunowie 
dziecka, a podejrzenie to nie zostało potwierdzone, należy o tym fakcie poinformować 
opiekunów dziecka na piśmie. Zarząd podejmuje działania monitorujące sytuację, jeśli zajdzie 
potrzeba opiekunom dziecka zostaną przekazane informacje o instytucjach, fundacjach i 
specjalistach, którzy mogą udzielić dziecku dalszego wsparcia.  

 

Rozdział 8 

Krzywdzenie rówieśnicze  

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywające w Klubie (np. 
na zajęciach grupowych) należy przeprowadzić rozmowę z dzieckiem podejrzewanym o 
krzywdzenie oraz jego opiekunami, a także oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu 
i jego opiekunami. Ponadto należy porozmawiać z innymi osobami mającymi wiedzę o 
zdarzeniu. W trakcie rozmów należy dążyć do ustalenia przebiegu zdarzenia, a także wpływu 
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego.  

2. Wspólnie z opiekunami dziecka krzywdzącego należy opracować plan naprawczy, celem 
zmiany niepożądanych zachowań.  

3. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu należy opracować plan zapewnienia mu 
bezpieczeństwa, włączając w ten plan sposoby odizolowania go od źródeł zagrożenia.  

4. W trakcie rozmów należy upewnić się, że dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka 
samo nie jest krzywdzone przez opiekunów, innych dorosłych bądź inne dzieci. W przypadku 
potwierdzenia takiej okoliczności należy podjąć interwencję także w stosunku do tego 
dziecka.  

5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzące nie uczestniczy w działaniach Klubu należy 
porozmawiać z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami mającymi wiedzę o 
zdarzeniu, a także z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a 
także wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Zarząd Klubu organizuje 
spotkanie/a z opiekunami dziecka, którym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o 
potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji 
lub służb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sądu rodzinnego, 
poinformowanie szkoły, poinformowanie opiekunów dziecka krzywdzącego).  

6. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku poniżej 13 lat, a jego 
zachowanie stwarza zagrożenie bądź wzbudza niepokój personelu, zostanie to zgłoszone 
opiekunom dziecka, którzy są odpowiedzialni za dalsze działanie mające na celu poprawę 
sytuacji. Jeśli pomimo rozmów z opiekunami nie nastąpi poprawa, Zarząd wystąpi do sądu 
rodzinnego o wgląd w sytuację rodziny.  

7. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego 
zachowanie stanowi czyn karalny, należy ponadto poinformować właściwy miejscowo sąd 
rodzinny lub policję poprzez pisemne zawiadomienie.  



8. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko powyżej lat 17, a jego zachowanie 
stanowi przestępstwo, wówczas należy poinformować właściwą miejscowo jednostkę policji 
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie. 

 

Rozdział 9 

Zasady i sposób udostępniania personelowi, małoletnim i ich opiekunom polityki do zaznajomienia 
i stosowania oraz zasady aktualizacji i przeglądu Standardów 

1. Wszelkie procedury i dokumenty związane z wprowadzeniem Standardów są udostępniane 
personelowi, małoletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania i zobowiązania do stosowania 
(zgodnie z poniższymi zasadami), a następnie na żądanie w dowolnym momencie. Dokumenty 
te można również znaleźć na stronie internetowej klubu pod adresem www.ksiceandroll.pl 

2. Wersja skrócona Standardów (dla małoletnich) dostępna jest na tablicy w szatni zawodniczej.  

3. Rodzice zawodników zapoznawani są ze Standardami poprzez wiadomość e-mail. 

4. Osoba  odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardów  przeprowadza wśród 
zawodników minimum raz na dwa lata ankietę monitorującą poziom realizacji Standardów, 
a następnie dokonuje analizy jakościowej i ilościowej badania ankietowego i sporządza na tej 
podstawie sprawozdanie z monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest Prezesowi.  

5. Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza i przedstawia pracownikom, rodzicom i 
zawodnikom, Prezes. 

 

Rozdział 10 

Przepisy końcowe 

1. Standardy wchodzą w życie z dniem ogłoszenia zarządzenia. 

2. Ogłoszenie następuje poprzez zamieszczenie Standardów na stronie internetowej klubu, 
przesłanie drogą elektroniczną personelowi i członkom Klubu, a także przedstawienie 
dzieciom zasad w sposób dostosowany do ich wieku. 


